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ASUNTO: Manejo de Informacién Estratégica e Institucional

Por medio de la presente, se recuerda a todo el personal la importancia del manejo
adecuado y responsable de la informacion estratégica e institucional, especialmente aquella
que pueda tener implicaciones en la imagen, operacion o toma de decisiones de nuestra
organizacion.

Con el propésito de proteger la integridad y confidencialidad de la informacién, y asegurar
una comunicacion coherente y alineada con los lineamientos institucionales, se dispone lo
siguiente:

Toda solicitud de informacion institucional o estratégica proveniente de personas o
entidades externas debe ser canalizada unica y exclusivamente a través de la Gerencia
General.

Esta disposicion aplica, entre otros, a los siguientes tipos de informacion:

= Datos operativos o financieros

= |nformacion sobre politicas internas

= Informacion referente a los funcionarios

= Procesos en curso o estrategias institucionales

= Declaraciones oficiales en nombre de la institucion

El manejo inadecuado de este tipo de solicitudes puede afectar negativamente la imagen
institucional y generar malentendidos o consecuencias no deseadas. Por ello, se solicita
encarecidamente actuar con la mayor diligencia y compromiso en el cumplimiento de esta
directriz.
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c.e. Sres. Miembros de Junta Directiva
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